
ПРОЦЕДУРА РАССМОТРЕНИЯ 

УПОЛНОМОЧЕННЫМ ОБРАЩЕНИЙ 

УЧАСТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

Уполномоченный рассматривает обращения участников 

образовательного процесса (обучающихся, педагогических работников, 

родителей (законных представителей несовершеннолетних), касающиеся 

нарушения их прав, связанных с осуществлением образовательного процесса. 

Жалоба в письменной или устной форме подается Уполномоченному в срок 

не позднее трех месяцев со дня нарушения права заявителя или с того дня, 

когда заявителю стало известно о нарушении. Обращение может подаваться 

как в письменной, так и в устной форме. 
 

ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧАЩИХСЯ 

 

Права ребенка охраняются Конвенцией о правах ребенка, иными 

международными конвенциями и действующим законодательством РФ: 

Всеобщей декларацией прав человека, ст.ст. 12-14, 16, 17, 28, 29, 31, ст. 32 п. 

1 Конвенции о правах ребенка, глава 2, ст. 43, ст. 17 п. 3, ст. 19 п. 2, ст. 21 п. 

2 Конституции РФ, ст. 5 п. 3, ст. 15 п. 6, ст. 10 п. 1, ст. 50 п. 2, п. 4, п. 7, п. 14, 

п. 15, п. 16, п. 17, п. 19, ст. 51 Закона РФ «Об образовании, ст. 9 

Федерального закона от 24 июля 1998 г. N 124-ФЗ «Об основных гарантиях 

прав ребенка в Российской Федерации», п.п. 42,49,50,57 Типового положения 

об общеобразовательном учреждении (утв. постановлением Правительства 

РФ от 19 марта 2001 г. N 196), п.п. 4,5 Постановления Правительства РФ от 5 

июля 2001 г. N 505 «Об утверждении Правил оказания платных 

образовательных услуг», ст. 28 Федерального закона от 30 марта 1999 г. N 

52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», п. 2.9.4, 

2.9.18, п. 2.9.19. Постановления Главного государственного санитарного 

врача РФ от 28 ноября 2002 г. N 44 «О введении в действие санитарно-

эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.4.2.1178-02», Приказ 

Минобразования РФ от 09.02.1998 № 322 «Об утверждении базисного 

учебного плана общеобразовательных учреждений Российской Федерации», 

Приказ Минобразования РФ от 9 марта 2004 г. N 1312 «Об утверждении 

федерального базисного учебного плана и примерных учебных планов для 

образовательных учреждений Российской Федерации, реализующих 

программы общего образования», Типовая инструкция к заполнению форм 

первичной медицинской документации лечебно-профилактических 

учреждений (утв. Минздравом СССР от 20 июня 1983 г. N 27-14/70-83), ст. 6 

Федерального закона от 10 июля 2001 г. N 87-ФЗ «Об ограничении курения 

табака», ст. 2 Федерального закона от 7 марта 2005 г. N 11-ФЗ «Об 

ограничениях розничной продажи и потребления (распития) пива и напитков, 

изготавливаемых на его основе». 
 



ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧИТЕЛЯ, 

КЛАССНОГО РУКОВОДИТЕЛЯ 

 ст.ст. 2, 3, 12-17, 19, 31 Конвенции о правах ребенка Конвенция о правах 

ребенка, ст. 23 п. 1, ст. 33, ст. 43 Конституции РФ, ст. 2 п. 1 Федерального 

закона от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации» ст. 15. п. 6, ст. 55 п.п. 1,3,4 Закона РФ «Об 

образовании», п.п. 64, 65 Типового положения об общеобразовательном 

учреждении (утв. постановлением Правительства РФ от 19 марта 2001 г. N 

196), ст. 63 п. 2 Семейного кодекса РФ, ст. 21, ст. 22, ст. 153 Трудового 

кодекса РФ, п.п. 57, 60, 67 Типового положения об общеобразовательном 

учреждении (утв. постановлением Правительства РФ от 19 марта 2001 г. N 

196), Приказ Министерства образования и науки РФ от 3 февраля 2006 г. N 

21 «Об утверждении Методических рекомендаций об осуществлении 

функций классного руководителя педагогическими работниками 

государственных общеобразовательных учреждений субъектов Российской 

Федерации и муниципальных общеобразовательных учреждений», п. 2.9.19. 

Постановления Главного государственного санитарного врача РФ от 28 

ноября 2002 г. N 44 «О введении в действие санитарно-эпидемиологических 

правил и нормативов СанПиН 2.4.2.1178-02». 
 


